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 สวัสดีครับผูอานทุกทาน ผมหางหายจากกรุงเทพธุรกิจ BizWeek ไปนาจะเกือบๆ 2 ป ตอนน้ี 
กลับมาประจําท่ีแลวครับ มาคราวนี้ผมขอเปดมุมมองทานผูอานดวย บทความเกี่ยวกับ SMEs ภายใตแนวคิด 
Blue Ocean Strategy โดยเราจะพบกันสัปดาหเวนสัปดาห เดือนละ 2 ครั้งในคอลัมนนี้ครับ  
 Blue Ocean คืออะไร หลายทานคงจะคุนกับคําๆนี้ แตยังสงสัยวามันคืออะไรกันแนนะ ผมขอทํา
ความเขาใจกอนนะครับ Blue Ocean Strategy หรือท่ีเราเรียกกันวา กลยุทธนานน้ําสีครามนั้น เปนกลยุทธ
ทางธุรกิจท่ีเกิดขึ้นโดย Professor W.Chan Kim และ Professor Renée Mauborgneจากมหาวิทยาลัย  
INSEAD ประเทศฝร่ังเศส ซึ่งเปนมหาวิทยาลัยชั้นนําในดานบริหารธุรกิจท่ีมีชื่อเสียงของยุโรป  ซึ่งเขาและ
ทีมงานรวมทําการวิจัยและพัฒนาจนไดเครื่องมือใหมในการบริหารจัดการธุรกิจ ท่ีเราเรียกกันวา Blue Ocean 
Strategy แลวก็เขียนเปนหนังสือออกมาเผยแพรประมาณป 2005 หรือประมาณสัก 5 ปกอน จนกลายเปน
หนังสือทางดาน management ท่ีขายดีท่ัวโลกเลยทีเดียว  

ในบานเรากระแส Blue Ocean ก็เคยถูกเขียนถึงกันอยูบอยเมื่อสัก 2-3 ปกอน จนมีคนพัฒนา
แนวคิดอ่ืนๆ อยาง Red Ocean บาง White Ocean บาง แมกระท่ังตางประเทศเองก็มีมหาสมุทรสารพัดสี ท้ัง 
Yellow Ocean, Green Ocean แตขอทําความเขาใจกอนนะครับวา อะไรที่ไมใช Blue Ocean นั้นเปนแค
คําพูดท่ีนักคิดท้ังหลายนํามาเปรียบเทียบเพ่ือเรียกสีสันในกลยุทธตางๆท่ีเขาเอามาพูด แต Blue Ocean นั้น
เปนกลยุทธท่ีถูกคิดขึ้นมาจากงานวิจัย และมีการพัฒนาขึ้นมาอยางตอเนื่องยาวนาน ถือวาเปนกลยุทธท่ีมี
ความใหมและมีพ้ืนฐานทางวิชาการอยางแทจริง  

เพ่ือไมใหเกิดความสับสน สรางความเขาใจท่ีถูกตอง และ ทําใหองคกรธุรกิจท่ีสนใจสามารถนํากล
ยุทธดังกลาวไปใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพอยางแทจริง ทาง Professor Kim ท่ีเปนเจาของลิขสิทธิ์ของ 
Blue Ocean จึงไดเปดสถาบัน Blue Ocean  ขึ้นมา ซึ่งทําการศึกษาวิจัย อบรม พัฒนา และใหคําปรึกษา
ภายใตโมเดล  Blue Ocean Strategy โดยมีสํานักงานระดับภูมิภาคเอเชียแปซิฟก อยูท่ี UCSI ซึ่งเปน
มหาวิทยาลัยในประเทศมาเลเซีย สําหรับประเทศไทยลิขสิทธิ์ของ Blue Ocean ไมวาจะเปนการใหคําปรึกษา 
การจัดอบรม และการสรางองคความรู เผยแพรองคความรูการพัฒนาเกี่ยวกับ Blue Ocean เปนของ Blue 
Ocean Strategy Thailand ซึ่งผมเองก็เปนหนึ่งในคณะทํางานของ Blue Ocean Thailand ดวย  ก็เลยจะขอ
ใชบทความชิ้นนี้เผยแพรองคความรูท่ีถูกตองเกี่ยวกับ Blue Ocean อยางที่มีลิขสิทธิ์ถูกตองใหกับผูอานใน
กรุงเทพธุรกจิ BizWeek  
 หลังจากท่ีเขาใจท่ีมาท่ีไปของ Blue Ocean แลวลองมาทําความเขาใจกับแนวความคิดของ Blue 
Ocean กันตอครับ แนวคิดนี้มีจุดเร่ิมตนมาจากการวิจัยของ Professor Kim และ Professor Renée ท่ีเริ่ม
เห็นการแขงขันในโลกธุรกิจปจจุบัน มีการแขงขันในลักษณะของการ ห้ําหั่น แยงชิงสวนครองตลาด ตัดราคา 
สูกันจนเปรียบเสมือนปลาฉลามในมหาสมุทรท่ีแยงเหย่ือกันจนกระทั่งนานน้ําในมหาสมุทรเลือดสาด นานน้ํา
เปนสีแดง เขาก็เลยเปรียบเทียบกลยุทธท่ัวๆไปท่ีทํากันอยูนั้นเปนการแขงขันใน Red Ocean จากมุมมองนี้
ทําให Professor ท้ังสองก็เลยดูกันวาธุรกิจท่ีเขาจะสามารถหลุดพนการแขงขันออกไปไดจนกระท่ังสามารถมี 
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กําไรท่ีเติบโตไดอยางตอเนื่อง ไมไดเติบโตเฉพาะยอดขายนั้นเขาทํากันอยาไร ซึ่งทานก็พบวาแนวทางที่ทําให
ธุรกิจนั้นประสบความสําเร็จนั้น เปนการมองธุรกิจแบบการหลีกเล่ียงการแขงขัน ดวยการมองหาตลาดใหม 
ดวยการสรางนวัตกรรมใหมๆ หรือท่ีเรียกวา innovation และการสรางคุณคาใหมๆใหกับลูกคา  

แนวคิดนี้จึงไดเปนจุดเริ่มตนของ Blue Ocean หรือการมองหาทะเลใหม นานน้ําใหมท่ีไมมีการ
แขงขันแบบการเผชิญหนาท่ีรุนแรง ในเมื่อไมมีคูแขงทางตรงแบบรุนแรง ก็เลยกอใหเกิดการสรางกําไรท่ี
เพ่ิมขึ้นได นั่นเปนแนวความคิดพ้ืนฐานของ Blue Ocean และภายใตแนวความคิดน้ีก็มีรายละเอียดทฤษฎี
ตางๆเขามารองรับอีกมากมาย เชน ทฤษฎีเกี่ยวกับการมองลูกคาเปน 3 ระดับ เคร่ืองมือตางๆในการพัฒนาท่ี
เขาเรียกวา Canvas หรือวาผืนผาใบ เพ่ือท่ีจะวางส่ิงท่ีเราเรียกกันวาตัว Key Competing Factorsหรือ KCF ลง
ไป แลวใชในการวิเคราะหซึ่งเรื่องราวตางๆเหลานี้ผมจะทยอยคอยๆเลาใหผูอานฟงในบทความตอนตอๆไป 
โดยเฉพาะอยางยิ่งกรณีศึกษาและการนํา Blue Ocean ไปใชกับธุรกิจ SMEs เพ่ือสรางตลาดใหมท่ีไมได
แขงขันแบบเผชิญหนากับ ผูประกอบการรายใหญในตลาด โปรดติดตามไดในตอนตอๆไปที่คอลัมภนี้ครับ  
  

 
ผูเขียน เปนรองศาสตราจารยประจําคณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และเปน ที่

ปรึกษาอยูใน Blue Ocean Strategy Thailand 

Blue Ocean Strategy Thailand เปนตัวแทนที่ไดรับลิขสิทธิ์ในประเทศไทย จาก The Blue Ocean 
Strategy Regional Center Asia Pacific ในดานการใหบริการท่ีปรึกษา และให
ความรูเพื่อพัฒนาธุรกิจภายใตหลักสูตรและเคร่ืองมือของ Blue Ocean :  www.blueocean-thailand.com 
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