
 
 
 
 
 
 
 

Blue Ocean Strategy vs. 5 Forces 
 

ตามท่ีเราทราบกันดีอยูแลววาศาสตราจารย Kim และ Mauborgne ไดศึกษาและวิเคราะหการ

ดําเนินธุรกิจขององคกรตาง ๆ รวมถึงหนวยงานของรัฐมานานกวา 15 ปและไดรวบรวมเขยีนเปนทฤษฎีท่ี

เรียกวา Blue Ocean Strategy ขึ้น สรุปโดยยอของทฤษฏี Blue Ocean คือ การสรางความตองการของ

ตลาดขึ้นมาใหม โดยไมมุงเนนท่ีการแขงขัน อันเปนแนวความคิดท่ีทาทายอยางส้ินเชิงกับทฤษฎีการ

แขงขัน (Competitive Strategy) ซึ่งเปนทฤษฏีท่ีใชในการวางแผนกลยุทธมานานกวา 30 ป ของ 

ศาสตราจารย Michael E. Porter ซึ่งมีแนวคิดสําคัญ ท่ีเรารูจักคุนเคยกันดีคือ Five Forces หรืออิทธพิล 

5 ประการในการแขงขันทางธุรกิจ อันเปนเคร่ืองบงบอกถึงระดับความเขมขนของการแขงขัน     

คุณเคยถามตัวเองไหมวา คุณเปนสาวกของ Five Forces หรือเปนผูท่ีคล่ังไคลใน Blue Ocean? 

คุณพยายามท่ีจะยึดครองความเปนเจาตลาด หรือชอบท่ีจะมองหาและสรางโอกาสใหม ๆ?  และในความ

เปนจริงแลว กลยุทธท้ังสองแตกตางกันอยางไร Andrew Burke , Andre van Stel และ Roy Thurik  จงึ

ไดทําการวิจัยเปรียบเทียบกลยุทธของทั้งสองสํานักน้ี พบวา  

หัวใจหลักของการหักลางระหวาง 2 ทฤษฎีน้ีคือ Blue Ocean Strategy เชื่อวา จํานวนบริษัทท่ี

เพิ่มขึ้น ซึ่งอยูในธุรกิจเดียวกันน้ัน ไมไดสงผลใหผลกําไรในระยะยาวของบริษัทลดลง เพราะบริษทั

สามารถหาตลาดใหมท่ีสามารถหากําไรไดโดยปราศจากการแขงขัน โดยการสรางนวัตกรรมเชิงคุณคาข้ึน 

อันเปนการมองในทางตรงกันขามกับทฤษฎ ี Competitive Strategy ซึ่งมองการแขงขันและการ

ลอกเลียนแบบเปนปจจัยสําคัญ เพราะจะมบีริษัทเขามาแขงขันเพิ่มสูงขึ้น และจะสงผลใหกําไรลดนอยลง

ไป  โดยมีการโตแยงจากมุมมองของทฤษฏกีารแขงขันวา การดําเนินธุรกิจโดยใชวิธีการสรางนวัตกรรม

ใหม ๆ บริษัทจะไดรับประโยชนเพียงในระยะส้ันเทาน้ัน  เพราะอีกไมนานบริษัทอื่น ๆ กจ็ะลอกเลียนแบบ

นวัตกรรมใหม ๆ เหลาน้ี และอาจจะนําไปพฒันาตอยอดตอไปได  ดังน้ัน ส่ิงท่ีเปนจุดประสงคสําคัญท่ีสุด

ของบริษัทในมมุมองของ Competitive Strategy คือความสามารถของบริษัทในการสรางความไดเปรียบ

ในการแขงขัน (Competitive Advantage) น่ันเอง 

ท้ังสองแนวคิดน้ี มีจุดยืนรวมกันคือใหความสําคัญกับการหลีกเล่ียงการแขงขันท่ีรุนแรง แตมี

มุมมองดานนวตักรรมแตกตางกัน โดยทฤษฎี Competitive Strategy เชื่อวาการหลีกเล่ียงภาวะการ

แขงขันน้ัน จะขึ้นอยูกบัมมุมองทางดานทรัพยากรหลักขององคกรหรือนวัตกรรมใหม หากองคกรมี

ทรัพยากรท่ีมีความเปนเอกลักษณ ก็สามารถทําใหการลอกเลียนแบบเปนไดยากข้ึน ซึ่งจะทําใหสามารถ 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

สรางความไดเปรียบในการแขงขันอยางยั่งยืน และสามารถเพิ่มผลกําไรใหกับบริษัทได  อยางไรก็ตาม 

เมื่อเวลาผานไปทรัพยากรหรือนวัตกรรมท่ีเคยมีเอกลักษณพิเศษก็จะถูกลอกเลียนแบบและก็มีบริษัทท่ี

เขามาทําตลาดเดียวกันเพิ่มมากขึ้นเร่ือย ๆ จนกลายเปนตลาดท่ีมีการแขงขันท่ีสูงมากและผลกําไรก็จะ

ลดลงเร่ือย ๆ เชนกัน นอกเสียจากวาองคกรจะตองสรางทรัพยากรท่ีมีเอกลักษณใหม ๆ เสมอ เพื่อใหเกิด

ความไดเปรียบในการแขงขันอยูเสมอ  ในขณะท่ี Blue Ocean Strategy มีมมุมองเชิงบวกในเรื่องของ

นวัตกรรมใหม ๆ โดยเชื่อวา หากเราสามารถสรางขอจํากัดในการลอกเลียนแบบได และสามารถสราง

ความตองการใหมหรือตลาดใหม ๆ ใหกับนวัตกรรมท่ีสรางขึ้นได องคกรก็สามารถไดรับประโยชนจาก

นวัตกรรมน้ัน ๆ ในระยะยาว  ดังน้ัน ประเด็นหลักของกลยุทธ Blue Ocean Strategy ก็คือ การจัดการ

นวัตกรรม ไมไดมุงเนนการแขงขันกันในตลาดแตอยางใด และกลไกท่ีสําคัญท่ีจะทําใหบริษัทหรือองคกร

กาวไปถึงตลาดท่ียังไมมีการแขงขันน้ัน คือ การสรางนวัตกรรมเชิงคุณคา (value innovation) ท่ีจะนําไปสู

การพัฒนาท่ียั่งยืนของบริษัทในท่ีสุด 

คําถามคือ สรุปแลวนวัตกรรมจะนํามาซึ่งความไดเปรียบในการแขงขันในระยะส้ัน ๆ กอนท่ีจะ

ถูกลอกเลียนแบบจากบริษัทอืน่ ๆ ในตลาด ตามความเชือ่ของ Competitive Strategy หรือวาการพัฒนา

นวัตกรรมในองคกรจะนําไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืนในระยะยาวขององคกรจากการสรางพื้นท่ีใหมในตลาดท่ี

ไมมีการแขงขัน ตามแนวทางของ Blue Ocean Strategy และมันจะเปนไปไดไหมท่ีท้ังสองทฤษฎีน้ี จะ

สามารถผสมผสานกันไดอยางกลมกลืน? 

 จากการศึกษาของ Andrew Burke, Andre van Stel, and Roy Thurik ไดใชสมมุติฐานของ 

Harold Hotelling ท่ีตีพิมพไวในบทความทางเศรษฐศาสตรเมื่อป 1921 วา ตราบเทาท่ียังมี “กําไร” อยูใน

ตลาด ผูขายจํานวนมากจะเขามาในตลาดเร่ือย ๆ จนกระท่ังตลาดน้ันจะถึงจุดอิ่มตัวและทุกบริษัทก็แถบ

จะไมมีกําไรเหลืออยูเลย  

การมองภาพอตุสาหกรรมในระยะยาว จะสามารถบอกไดวากลยุทธไหนท่ีจะเหมาะสมท่ีสุด

ระหวางกลยุทธท่ีใหความสําคัญดานนวัตกรรม หรือกลยุทธท่ีเนนการแขงขัน  ซึ่งแนนอนวา แนวทางของ

กลยุทธ Blue Ocean ในโมเดลน้ี คือการสรางตลาดใหม ซึ่งถาแนวคิดน้ีสามารถดึงดูดลูกคาไดในระยะ

ยาว อุตสาหกรรมโดยรวมมีผลกําไรสูงข้ึนและจํานวนผูคาก็จะเพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ ซึ่งอาจจะสรุปไดวา 

บริษัทประสบความสําเร็จจากการสรางตลาดใหมน้ี  แตถาในทางกลับกัน ถาผลกําไรของบริษัทลดลงใน

ขณะท่ีจํานวนบริษัทในอุตสาหกรรมเพิ่มขึ้น แสดงวาขอบเขตของโอกาสท่ีสรางขึ้นใหมน้ีนอยเกินไป หรือ 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

อาจจะเปนเพราะภูมิคุมกันการลอกเลียนแบบน้ันมีไมมากพอ ทําใหบริษัทอื่น ๆ ในอุตสาหกรรมเดียวกัน 

สามารถทําการเลียนแบบสินคาและบริการหรือวิถีทางของบริษัทผูบุกเบิกตลาดใหมน้ีไดอยางรวดเร็ว ไม

วาจะดวยเหตุผลประการใด จะเห็นไดวาบริษัทท่ีมุงเนนในเร่ืองการแขงขันก็จะเขามามีบทบาทเพ่ือเอา

ประโยชนจากโอกาสท่ีสรางโดยบริษัทท่ีใชแนวทางของ Blue Ocean ไดเชนกัน 

 ไดมีการทดสอบโมเดลน้ีกับตลาดคาปลีกของประเทศเนเธอรแลนด โดยแมวาการศึกษาจาก

ตัวอยางเดียวจะไมสามารถเปนขอพิสูจนของทั้งอุตสาหกรรมได แตผูทําการวิจัยไดเลือกตัวอยางน้ี เพราะ

ถือวาเปนตัวอยางท่ีดีในการศึกษาเพราะเปนอุตสาหกรรมท่ีมีท้ังการแขงขันสูง และมีนวตักรรมใหม ๆ 

เสมอในชวง 2 ทศวรรษท่ีผานมา   อุตสาหกรรมคาปลีกของประเทศเนเธอรแลนดน้ันจะนําเสนอสินคาแบ

รนดใหม ๆ อยูเสมอ และยังใชกลยุทธการสรางความแตกตาง (Differentiation) อยางสม่ําเสมอ อนั

นําไปสูการสรางสัดสวนตลาดเฉพาะกลุม (Market Segmentation) ซึง่เปนการสรางและขยายตลาดใน

เชิงลึกมากข้ึน อีกท้ัง ยังสามารถทําให sector ท่ีซบเซาไป เชนรานขายเคร่ืองมือและอปุกรณ ฟนตัวได 

 พวกเขาไดศึกษาผลกําไรและจํานวนผูคาของรานคาประเภทตาง ๆ จํานวน 41 ประเภทรานคา 

ในชวงระยะเวลา 19 ป (1982-2000)  พบวาในป 2000 รานคา 41 ประเภทน้ี ถือเปนสัดสวน 83% ของ

รานคาปลีกของประเทศเนเธอรแลนดท้ังหมด และเปนสัดสวนรายไดและการจางงาน ประมาณ 90% 

ของอุตสาหกรรมการปลีกน้ี จากการศึกษาน้ี พวกเขาพบวามีหลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาแนวทางของ Blue 

Ocean Strategy น้ัน สามารถสรางการเติบโตอยางยั่งยืนได  โดยวิเคราะหจากผลประกอบการกําไรของ

จํานวนรานคาท่ีมีมากกวาคร่ึงหน่ึงของรานคาท้ังหมด มีความสัมพันธเชิงบวกกับจํานวนขององคกร และ

หลังจากพวกเขาไดควบคุมปจจัยท่ีอาจจะมีผลกระทบกับการศึกษาเชน ผลกระทบจากวงจรธุรกิจ พวก

เขาพบหลักฐานท่ีแสดงไดอยางชัดเจนวา ผลกําไรขององคกรและจํานวนรานคา เพิ่มขึ้นและลดลงพรอม 

ๆ กันเมื่อเวลาผานไประยะหนึ่ง หรือกลาวอกีนัยหน่ึงคือกําไรมากขึ้นถึงแมวาบริษัทจะมากข้ึนก็ตาม  จาก

ตัวอยางท่ีทําการศึกษาตลอดชวงป 1982-2000  การนํา Blue Ocean Strategyไปใชในอุตสาหกรรม

สามารถประสบความสําเร็จไดดวยดีสําหรับการบริหารกลยุทธในระยะยาว  แตก็มีหลักฐานแสดงใหเห็น

วา Competitive Strategy จะมีผลกระทบในระยะส้ัน กลาวคือบริษัทท่ีกําลังอยูในตลาดท่ีมีการแขงขันสูง 

หรือยูใน red ocean ก็ยังคงตองสรางความสามารถในการแขงขันในระยะส้ัน เพื่อท่ีจะสามารถอยูรอด

ตอไปในอุตสาหกรรมไดตอไป  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

ดังน้ันจึงอาจสามารถสรุปไดวามันคงจะเปนการไมฉลาดท่ีจะท้ิง Competitive Strategy ไป

ในทันที  เพราะจากผลของการศึกษาพบวา กลยุทธการแขงขันจะมีบทบาทและเขามาแบงสวนกําไรจาก

การสรางนวัตกรรมใหม ๆ ของแนวคิด Blue Ocean น้ันไดในท่ีสุด และสงผลใหกําไรจะเร่ิมลดลงจริง แต

เปนกระบวนการท่ีเปนไปอยางชา ๆ ซึ่งใชเวลาถึงประมาณ 15 ป  ผลการศึกษาอันน้ี ทําใหวิเคราะหไดวา

การใชกลยุทธ Blue Ocean จะไดรับประโยชนไดยาวนานกอนท่ี competitive strategy จะเขามารับ

ประโยชนตอไป  บริษัทท่ีใหความสําคัญ กับการสรางนวัตกรรม ในแบบ Blue Ocean Strategy ซึ่งเปน

ปจจัยท่ีจะนําไปสูการสรางพื้นท่ีในตลาดใหมและสรางอุปสงคใหม อาจจะพจิารณาวาเปนกลยุทธใน

ระยะยาว  ซึง่แตกตาง จากนวัตกรรมในมุมมองของ Porter ท่ีนวัตกรรมเปนเพียงเคร่ืองมือท่ีจะทําให

บริษัทสามารถแขงขันกับบริษทัอื่น ๆได และยังสามารถชวยพยุงตัวในการแขงขันในตลาดซึ่งยากท่ีจะ

หลีกเล่ียงไดอันเปนกลยุทธระยะส้ัน  

การผสมผสานท้ัง 2 แนวคิดน้ีเขาดวยกันได ก็จะทําใหบริษัทสามารถ ประสบความสําเร็จไดท้ัง

ในระยะส้ันและระยะยาว อีกนัยหน่ึงคือ การใช Competitive Strategy เปนกลยุทธระยะส้ัน เพื่อทําให

บริษัทสามารถอยูไดในตลาดท่ีมีการแขงขัน และทําใหบริษัทสามารถนํากําไรน้ัน มาลงทุนสราง Value 

Innovation ใหกับองคกร เพื่อใหสามารถบรรลุแนวคิดของ Blue Ocean Strategy ในระยะยาว และ

สามารถพัฒนาบริษัทไดอยางย่ังยืน  
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