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คุณอัครวุฒิ  ตัง้ศิริกุศลวงศ 
กรรมการผูจัดการ  
บริษัท เวกา อินเตอรเทรด แอนด เอ็กซิบิชั่น จํากัด 

 
 

อีกหนึ่งบทพิสูจนท่ีชัดเจน วาองคกรเล็กหรือใหญวัดกันท่ีจํานวนคนไมไดอีกตอไป.......  
 

 

 การประกาศตัวแบบชัดถอยชัดคําท่ีวา “ใน ป2553 เวกาฯ ขอข่ีเสือข้ึนเปนจาวแหงงานแสดงสินคาใน

ตะวนัออกกลางและโลกมุสลิม!!.”  ของผูบริหารบริษัท เวกา อินเตอรเทรด แอนด เอ็กซิบิช่ัน จํากัด ผูเช่ียวชาญ

การจัดงานเเสดงสินคา ท่ีนําผูคาปลีกคนไทยไปทําคาขายในตางประเทศ  ดวยทีมงานระดับมืออาชีพท่ี
เพียบพรอมดวยประสบการณดานการจัดการธุรกิจดานออแกไนเซอร ทําใหองคกรแหงนี้โดดเดนและนาสนใจ 

 ยิ่งไดรูขอเท็จจริงวา องคกรแหงนีใ้ชบุคลากรเพียง 10 กวาชีวิต ในการเช่ือมใจลูกคาดวยบรกิารท่ีครบ

วงจรต้ังแตการอํานวยความสะดวกในการจัดทําวีซา พาสปอรต ชวยแนะนําและประสานงานดานแหลงเงินทุน 

รวมถึงการใหความรูดานการตลาดกับผูประกอบการในการคัดเลือกและนําเสนอสินคาใหตรงตามความตองการ
ของผูบริโภค ตั้งแตวันแรกจนถึงวนัสุดทายของงานยิง่ทําใหอยากรูวา เวกาฯมีกลยุทธในการบริหารทรัพยากร
มนุษยในองคกรอยางไรใหสามารถทํางานใหญไดอยางนาช่ืนชม 
 “คุณอัครวฒุิ  ตั้งศิริกุศลวงศ” กรรมการผูจัดการ บริษทัเวกา อินเตอรเทรด แอนด เอ็กซิบิช่ัน จาํกัด 
ถายทอดประสบการณดีๆ ใหฟงวา “ในอดีตเม่ือ 7-8 ปท่ีแลว ครอบครัวผมทําธุรกิจโรงพิมพ ภายใตช่ือ วีรณา

เพลส พอถึงจุดหนึ่งก็ตองเผชิญหนากับการแขงขันท่ีคอนขางรุนแรงมาก จึงตองเตรียมความพรอมรับมือกับ 



 

 

 

ลูกคา และความเปล่ียนแปลงของธุรกิจ มีการนําระบบกราฟคดีไซดมาใช มีการพัฒนาองคความรูของบุคลากร
และองคกรไปพรอมๆ กัน เพื่อตอบโจทยความตองการของลูกคา” 

 การคิดตอยอดองคความรูนี่เอง ท่ีทําให คุณอัครวุฒไิดมีโอกาสเขารับการอบรมกับกรมสงเสริมการ
สงออก ไดพดูคุยกับนักธุรกิจท่ีประสบความสําเร็จในหลากหลายสาขา ทําใหมองเห็นชองทางการทําธุรกิจใหม 
ซ่ึงเปนจุดเร่ิมตนธุรกิจของเวกาฯ 
 คุณอัครวุฒิ  เลาวา เม่ือมีโอกาสพูดคุยกับนกัธุรกิจท่ีมีความชํานาญดานการสงออก ก็เหน็วาเวทีนี้
นาสนใจ  เม่ือเห็นชองทางก็เร่ิมสแกนวาโอกาสของเวกาฯนาจะอยูตรงไหน ก็ปงท่ีตะวนัออกลางเพราะวายังไมมี
นักธุรกิจเขาไปจัดงานแสดงสินคา จากนั้นก็หันกลับมามองวาสินคาไทยมีอะไรบางท่ีจะเขาไปควาโอกาสใน
ตลาดตะวนัออกกลางไดบาง สรุปสุดทายเร่ิมตนท่ีสินคาประเภทขายปลีก เพราะความตองการของผูบริโภคท่ี
ตะวนัออกกลางมีสูง 
 แมภาพฝนในจินตนาการจะชัดเจนแตการบุกเบิกตลาดใหมนั้นไมใชเร่ืองงาย แตดวยความท่ีมี
ประสบการณในการทําธุรกจิมาบางบวกกบัความเปนคนมีความมุงม่ันและมีความตั้งใจในการทํางานสูง คุณอัคร
วุฒิ จึงเดินหนาแบบเต็มสูบ ยึดการทํางานท่ีมีขอมูลชัดเจน เอาระบบเขามาจับ สรางความมั่นใจใหกบัทีมงานกาว
ไปพรอมๆ กัน  
 เม่ือปกธงบุกตลาดตะวันออกกลาง นักธุรกิจหนุมไฟแรงก็พาทีมงานลุยไปเก็บขอมูลในพื้นท่ีเปาหมาย 
ท้ังข้ันตอนการเขาออกประเทศ การขออนุญาติจัดงานแสดงสินคา รวมถึงพฤติกรรมผูบริโภคในแตละพ้ืนที่ แลว
นําความรูท่ีไดมาเทรนนิ่งใหกับคนในองคกรเพื่อชวยกันขับเคล่ือนธุรกิจใหไปในทิศทางเดียวกนั  
 คุณอัครวุฒิ  เนนใหทีมงานทุกคนตองสามารถตอบคําถามลูกคาไดทุกเร่ือง เพื่อสรางความม่ันใจในการ
ท่ีลูกคาจะไปรวมออกบูธกับเวกาฯ และการสรางทีมของ 2 บริษทัใหแกรงและเติบโตแบบกาวกระโดดไป

พรอมๆกันนั้น คุณอัครวฒุิเลือกใชกลยทุธในการบริหารทรัพยากรมนุษยท่ีอิงฐานขอมูลท่ีเปนระบบเปนหลัก 
เพราะมองวาขอมูลเปนตัวชวยสําคัญท่ีทําใหใหการจัดการทุกอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 ในธุรกิจส่ิงพมิพถาระบบไมดีโอกาสโตยากมาก ถาผูบริหารไมอยูธุรกิจก็ไมสามารถเดินไปได เม่ือตอง
กาวขาขางหนึง่มาบริหารธุรกิจงานจดัแสดงสินคาของเวกาฯ เร่ืองของฐานขอมูลท่ีดีและระบบงานท่ีมี
ประสิทธิภาพจึงมีความสําคัญมาก วนันี้คุณอัครวุฒิสามารถบริหารจัดการบุคลากรของท้ัง 2 บริษัทไดสบายๆ 

แมวาตัวจะอยูตางประเทศ เพราะขอมูลทุกอยางถูกจดัเก็บอยางเปนระบบ  
 



 

 

 

ยกตัวอยาง ถาจะคนหาใบนําเสนอสินคาสักรายก็ไมตองใหเจาหนาท่ีวิ่งไปคนหานามบัตร เพราะช่ือ
บริษัท ขอมูลตางๆ ของลูกคาอยูบนฐานเดียวกันสามารถเรียกดูไดทันที หรือแมกระท่ังอยากรูวาวันนีพ้นักงาน
ในสวนการผลิตมีปญหาอะไรเกิดข้ึนบางกส็ามารถเช็คได หรือฝายขายมีการเสนอราคาขายไปเทาไหรไดงาน
หรือไมไดงานเทาไร มีปญหาตรงไหน ทุกอยางโชวใหเห็นหมด  
 คุณอัครวุฒิ บอกวา ทีมงานท่ีทํางานอยูในแผนกตางๆ ทุกคนจะทํางานกันอยางเต็มที่เพราะสุดทายทุก
แผนกมีตวัเลขโชวหมดวาสมรรถภาพในการทํางานเปนอยางไร ฝายสตอกทํางานอยางไร ฝายบัญชีเปนอยางไร  
ระบบท่ีเปนมาตรฐานนอกจากจะทําใหการติดตามงานมีประสิทธิผลมากย่ิงข้ึนแลวยังกระชับประชุมใหส้ันและ
มีผลสัมฤทธ์ิมากข้ึน 

 ในหลายบริษทั เวลาประชุมใชเวลานานมาก เพราะใชความรูสึก ใชความเคยชินในการพูดคุยกนั และ
สุดทายก็ตัดสินใจบนพื้นฐานของคอมมอนเซนตซ่ึงแนนอนวาผลลัพธยอมแตกตางจากการตัดสินใจบนพ้ืนฐาน
ของขอมูล แตท่ีเวกาจะคุยกันดวยขอมูล หัวหนางานแตละแผนกจะมีขอมูลมาโชววาการทํางานในชวงนั้นเปน
อยางไร ทําใหมองเห็นภาพท้ังระบบ สามารถกําหนดทิศทางในการดําเนินงานของบริษัทท่ีชัดเจนไดมากข้ึน 

 คุณอัครวุฒิ ยกสถานการณจริงในเร่ืองการนําขอมูลมาใชในการบริหารทรัพยากรมนุษยวา กรณีการ
พิมพปฏิทินในชวงปใหมท่ีบริษัทไมเคยมีพนักงานคนไหนคิดถึงสินคาตัวนี้เลย ปรากฏวาเม่ือเกบ็สถิติกลับเปน
สินคาท่ีทํากําไรดีกวาสินคาตัวอ่ืนๆ เรียกวายิ่งมีขอมูลมากก็ยิ่งทําใหรูวาสินคาประเภทไหนขาด สินคาไหนที่ทํา
กําไรไดดี สินคาอะไรผลิตแลวไมเวิรค สินคาตัวไหนท่ีเปนท่ีตองการของผูบริโภค พนักงานไมสามารถเอา
ความรูสึกสวนตัวมาจับแลวช้ีวาผลงานของตัวเองดีไดหากตัวเลขทางสถิติออกมาไมดี  
 ท้ัง 2 ธุรกิจในมือของคุณอัครวุฒิ ใชคนทํางานนอยมาก ในสวนของโรงพิมพมีพนักงานรวมประมาณ 

50 ชีวิตและเวกาฯมีพนักงานเพียง 10 กวาคนเทานั้น แตสามารถขับเคล่ือนธุรกิจท้ังในและตางประเทศให

สามารถสรางรายไดไดอยางเปนกอบเปนกาํ ปละกวา 100 ลานบาท มีอัตราการเติบโตปละไมต่ํากวา 20 %  

คุณอัครวุฒิ ช้ีใหเห็นวา องคกรเล็กหรือใหญวัดกันท่ีจํานวนคนไมไดอีกตอไปแลว แตตองดูท่ีการเจริญเติบโต
ขององคกร ท่ีบริษัทจะวัดการทํางานของพนักงานท่ีผลงาน ทีมไหนท่ีมีผลงานโดดเดนก็มีโอกาสรับ
ผลตอบแทนท่ีดี ไมตองรอปรับเงินเดอืนตามมาตรฐานขององคกรเปนรายป แตถามีผลงานท่ีดีก็รับไป
ผลตอบแทนไปเลย ตรงนี้ถือเปนจุดแข็งท่ีทําใหคนรุนใหมไฟแรงท่ีทํางานกับองคกรเล็กๆ แหงนีไ้มมีความคิดท่ี
ตีจาก เพราะนอกจากจะไดทํางานท่ีทาทายความสามารถแลวคาตอบแทนยังไมนอยหนาองคกรขนาดใหญ 
 



 

  

 

ในสังคมของคนทํางาน เงินก็เปนสวนหนึ่งในการดึงดดู การเจริญเติบโตขององคกรก็เปนอีกสวนหนึ่ง ความสุข
ท่ีไดมาท่ีทํางานเพราะเปนเสมือนบานหลังท่ีสองก็เปนอีกสวนหนึ่ง ดวยวิธีเชนนี ้ แมจะเลือกใชการบริหาร
จัดการทรัพยากรมนุษยแบบมืออาชีพ หยิบเอามาตรฐานไอเอสโอมากํากับการทํางานของบุคลากรในทุกแผนก 
แตกย็ังมีอานุภาพของระบบอุปถัมภเช่ือมความสัมพันธของคนในองคกรใหเปนพลังขับเคล่ือนองคกรกาวไป
เปนเจาตลาดธุรกิจเอ็กซิบิช่ันในตะวันออกกลาง 
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