
แบบฟอรมที ่4 
 

ขอสรุปจากการสัมภาษณผูบริหาร - Goal Worksheet  

 ชื่อ > ………………………………………………………………………… 

 ตําแหนง > ………………………………………………………………………… 

 วันที ่ > ………………………………………………………………………… 

 

นําเปาหมายแตละขอมาเติมลงใน Goal Worksheet ใหสมบูรณ 

 เปาหมาย > เปาหมาย คืออะไร 

  ……………………………………………………………………………. 

  ……………………………………………………………………………. 

       ……………………………………………………………………………. 

 

 

 ผลการดําเนนิงาน > ผลการดําเนินงานใดที่บงชี้ไดวาเปาหมายนั้น ประสบผลสําเร็จแลว 

  ............…………………………………………………………………… 

  ……………………………………………………………………………. 

  ……………………………………………………………………………. 

 

 
 ความสาํคัญ > เพราะเหตุใดเปาหมายดังกลาว จึงมีความสําคัญตอความสําเร็จขององคกร 

  ……………………………………………………………………………. 

  ……………………………………………………………………………. 

       ……………………………………………………………………………. 

 



แบบฟอรมที ่4  (ตอ) 

 

ขอสรุปจากการสัมภาษณผูบริหาร - Goal Worksheet  

แผนก/ฝายงาน ผลงานที่ตองการ ความตองการในเรียนรู 
ผลงานตามจริงในปจจบุัน 

เพื่อใหเปาหมายสาํเร็จ ที่เกี่ยวของกบัเปาหมาย ที่คาดวาจะตองมี 
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แบบฟอรมที ่4  (ตอ) 

 

ขอสรุปจากการสัมภาษณผูบริหาร - Goal Worksheet 

แผนก/ฝายงาน 
ปจจัยที่เปนอุปสรรค การเปลี่ยนแปลงทีว่างแผนไว 

เพื่อเอาชนะอุปสรรค 
ความตองการในเรียนรู 

ที่ไดรับผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลง 

ตอเปาหมาย ที่คาดวาจะตองมี 

    

    

    

    

    

    

    

 

Training Budgets Step by Step. Copyright © 2004 by John Wiley & Sons, Inc. Reproduced by permission of Pfeiffer, an Imprint of Wiley. www.pfeiffer.com 



แบบฟอรมที ่5 
 

ผูจัดการแผนก/ฝายงาน – ปญหาเกี่ยวกบัองคกร 

 ชื่อผูจัดการ > ………………………………………………………………………… 

             แผนก/ฝายงาน  > ………………………………………………………………………… 

 วันที ่ > ………………………………………………………………………… 

 

จัดลําดับความสําคัญของปญหาที่แผนกงาน/ฝายงานนี้ มีความเกี่ยวของในการแกปญหาโดยดูจาก

ความสําคัญของพวกเขาที่มตีอความสําเร็จขององคกร 
 
ปญหาท่ีแผนกงาน/ฝายงานน้ีมีความเกีย่วของในการแกปญหา 
 มีความสาํคัญมาก > ………………………………………………………………………… 

     ………………………………………………………………………… 

   ………………………………………………………………………… 

     ………………………………………………………………………… 

   ………………………………………………………………………… 

________________________________ 

 มีความสาํคัญปานกลาง > ………………………………………………………………………… 

     ………………………………………………………………………… 

   ………………………………………………………………………… 

     ………………………………………………………………………… 

   ………………………………………………………………………… 

________________________________ 

 มีความสาํคัญนอย > ………………………………………………………………………… 

     ………………………………………………………………………… 

   ………………………………………………………………………… 

     ………………………………………………………………………… 

   ………………………………………………………………………… 

___________________________  



แบบฟอรมที ่6 
 

ผูจัดการแผนก/ฝายงาน – สรุปปญหา 

 ชื่อผูจัดการ > ………………………………………………………………………… 

             แผนก/ฝายงาน  > ………………………………………………………………………… 

 วันที ่ > ………………………………………………………………………… 

 

สรุปขอมูลสําหรับปญหาที่ระบุ โดยทีมผูบริหารของแผนก/ฝายงาน ทีม่ีสวนรวมในการแกปญหา โดย

รวบรวมขอมูลเฉพาะที่เกี่ยวของกับแผนก/ฝายงานนี ้  หลายหนวยงานอาจจะมีสวนรวมในการแกปญหาเฉพาะ

อยาง ดังนั้น ตรวจสอบขอมูลนี้กับผูบริหารของแผนก/ฝายงาน กอนทีจ่ะเร่ิมตนการสัมภาษณ ในความเปนจริง

คุณอาจตองการสงแบบฟอรมนี้กอนการสัมภาษณเพื่อชวยใหผูจัดการจัดเตรียมไว 

  หากทีมผูบริหารไมไดระบุวาแผนก/ฝายงานนี ้มีสวนเกี่ยวของในการแกปญหาขององคการ ใหขาม

แบบฟอรมที่ 6 และ 7 ไป 

 

         ปญหา  >   ปญหา คืออะไร 
 

    ผลการดําเนนิงาน   >   ผลการดําเนนิงานใดที่บงช้ีไดวาปญหาน้ัน ไดรับการแกไขแลว 

 

  ความสําคัญ >   เพราะเหตุใดการแกปญหาดังกลาว จงึมีความสําคัญตอความสําเร็จขององคกร 

 

คําอธิบายผลการปฏิบัติงาน  > มีส่ิงใดบางทีพ่นกังานในหนวยงานนี้จะตองทํา หรือสรางความ

แตกตาง เพื่อที่จะแกปญหาที่เกิดข้ึน และในปจจุบันพนกังานเหลานี้ ปฏิบัติงาน

ในลักษณะใด  และเขาตองปฏิบัติอยางไร จึงจะแกปญหาได ? 



แบบฟอรมที ่6 (ตอ) 

 

ผูจัดการแผนก/ฝายงาน – สรุปปญหา 

 
ความตองการในเรียนรู 
ที่คาดวาจะตองมี > พนกังานในฝายงานนี ้จําเปนตองเรียนรูอะไรบาง เพื่อชวยใหพวกเขาแกปญหาที่

เกิดข้ึนได (ระบุเฉพาะการเรียนรูที่จะตองมีในฝายงานนี)้ 

  ……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………… 

ปจจัยเอ้ือ > ในการปฏิบัตองานของพนักงาน, ปจจัยใดที่เอ้ือตอการเกิดปญหา? 

  ……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………… 
การเปลี่ยนแปลงที ่
วางแผนไว > การเปล่ียนแปลงที่จะเกิดข้ึน เพื่อจัดการกบัปจจัยดังกลาว? (ระบุเฉพาะปจจัยที่

สงผลกระทบกับฝายงานนี.้) 

  ……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………… 
ความตองการในเรียนรู 
ที่คาดวาจะตองมี > มีอะไรบางที่พนักงานจะตองเรียนรู เนื่องมาจากการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึน? (ระบุ

เฉพาะการเรียนรูที่จาํเปนกับฝายงานนี)้ 

  ……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………… 



แบบฟอรมที ่ 7 
 

ตารางสรุปปญหาในการดําเนนิงานของแผนก/ฝายงาน 
ใหนาํขอมูลที่รวบรวมไดจากการสัมภาษณผูบริหารหรือหวัหนาแผนก / ฝายงาน มาเติมลงในตาราง เพื่อสรุปถึงปญหาในการดําเนนิงาน พรอมทั้ง
วิเคราะหถึงแนวทางในการแกไข  

บุคคล หรือ ตําแหนง ที่เกี่ยวของกับการ
แกไขปญหา (ระบุชื่อตําแหนง, หมายเลข

พนกังาน และ สถานที่ทาํงาน) 
ผลการปฏิบัตงานจริง 

ณ วันปจจุบัน 
ผลการปฏิบัติงานที่ตองการ เพื่อ

ชวยแกไขปญหา 
ความจาํเปนในการการเรียนรูที่คาด

วาจะตองม ี

    

    

    

    

    

    



แบบฟอรมที ่ 7 (ตอ) 
 

ตารางสรุปปญหาในการดําเนนิงานของแผนก/ฝายงาน 

 
ปจจัยทีก่อใหเกิดปญหา 

แผนการเปลี่ยนแปลง  
ที่ระบุถงึปจจัยตางๆ 

ตําแหนงงานทีไ่ดรับผลกระทบตจากการ
เปลี่ยนแปลง (ระบุชื่อตําแหนง, หมายเลข

พนกังาน และ สถานที่ทาํงาน) 
ความจาํเปนในการการเรียนรูที่

คาดวาจะตองมี 

 
   

    

    

    

    

    

    

 



แบบฟอรมที ่ 8 
 

ผูบริหารหนวยงาน / แผนกงาน –  เปาหมายขององคกร 

 ชื่อผูบริหาร > ____________________________________________________________ 

 หนวยงาน > ____________________________________________________________ 

 วันที ่ > ____________________________________________________________ 

ลําดับความสําคัญของเปาหมายองคกร ที่หนวยงานของทานจะตองเขาไปเกี่ยวของหรือมีสวนรวม เพื่อที่จะทํา
ใหเปาหมายองคกรนัน้ๆ ประสบผลสําเร็จ 

เปาหมายองคกรท่ีทานตองเขาไปมีสวนรวม  

 สําคัญมากที่สุด >  

________________________________ 

 สําคัญปานกลาง >  

________________________________ 

 สําคัญนอย >  
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