
     ทางสถาบันได้พัฒนาหลักสูตรนี้ขึ้นเพื่อต้องการพัฒนาทักษะการ
โน้มน้าวใจลูกค้าและการเจรจาต่อรอง เพื่อสร้างความสำเร็จในการนำเสนอ
ขายสินค้าและบริการ ให้แก่ผู้ที่ทำงานด้านการขาย การตลาดผู้สนับสนุน
งานขาย ผู้ประสานงานขาย รวมถึงผู้ที่สนใจได้มีโอกาสพัฒนาทักษะต่างๆ
ที่จำเป็นในการติดต่อกับลูกค้า โดยเนื้อหาของการอบรมสัมมนา น้ันจะเน้น
ให้ผู้เข้าอบรมสัมมนาได้ เรียนรู้หลักการที่สำคัญทั้งภาคทฤษฏีและปฏิบัติ
ในการโน้มน้าวใจและเจรจาต่อรองกับลูกค้าเพื่อความสำเร็จในการทำงาน
อย่างแท้จริง  

พุธ ที่ 25 กรกฎาคม 2561

THE ART OF NEGOTIATION 
AND PERSUASION FOR SALES

    หลายต่อหลายครั้งที่นักขายรวมถึงฝ่ายสนับสนุนการขายมีความรู้ใน
ตัวสินค้า และมีทักษะในการนำเสนอสินค้า เป็นอย่างดีแต่ไม่สามารถปิด
การขายได้  หน่ึงในสาเหตุสำคัญที่ทำให้บุคคลเหล่านั้นไม่ประสบความ
สำเร็จในการปิดการขาย  ก็คือการขาดทักษะในการโน้มน้าวใจและเจรจา
ต่อรองเพื่อให้ลูกค้าเห็นถึงประโยชน์ต่างๆ ท่ีจะได้รับจากการใช้สินค้าและ
บริการ นำเสนอ  ผลที่ตามมาคือ ไม่สามารถที่จะสร้างยอดขายได้ จาก
สาเหตุดังกล่าวจึงเป็นที่มาของหลักสูตร “ศิลปะการโน้มน้าวใจและการ
เจรจาต่อรองเพื่อสร้างความสำเร็จในการขาย”   

•  เทคนิคการเปิดใจลูกค้าก่อนการโน้มน้าวใจและ

    เจรจาต่อรอง

•  หลักในการโน้มน้าวใจลูกค้าให้ประสบความสำเร็จ

•  เทคนิคการโน้มน้าวใจลูกค้าเพื่อสร้างความสำเร็จ

    ในการขาย

•  การหาประเด็นที่ใช้ในการโน้มน้าวใจเพื่อสร้าง

    ความสำเร็จในการขาย

•  หลักในการเจรจาต่อรอง

•  เทคนิคการเจรจาต่อรองเพื่อให้ประสบความสำเร็จ

•  เทคนิคการล้วงข้อมูลของคู่เจรจาต่อรอง

•  Workshop “เทคนิคการล้วงข้อมูลของคู่เจรจาต่อรอง”

•  เทคนิคการต่อรองให้หลังไม่ชนฝา

•  Q & A 
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หลักสูตร : ศิลปะการโน้มน้าวใจและการเจรจาต่อรองเพื่อสร้างความสำเร็จในการขาย

" หลักการเจรจาต่อรองและโน้มน้าวใจ 

เพื่อปิดการขายอย่างเหนือชั้น "

Course Outline
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ค่าธรรมเนียม 6,800 บาท (ไม่่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) สถานที่ โรงแรม สวิสโซเทล เลอคองคอร์ด (รัชดาภิเษก)

พุธ ที่ 25 กรกฎาคม 2561 ลงทะเบียน 8.30 - 9.00 น.    

อาจารย์ไพบูลย์ ล้วนวรวัฒน์

ผู้เชี่ยวชาญทางด้าน  ศิลปะการโน้มน้าวใจ การเจรจา

ต่อรอง การขาย และการตลาด

ที่ปรึกษาองค์กรชั้นนำทั้งภาครัฐและเอกชน

ประสบการณ์การทำงาน 

ผู้จัดการเขตและผู้จัดการบัตรเครดิตเติมน้ำมัน 

บริษัท เอสโซ่ (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน)

ผู้ดูแลการจัดส่งผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียมในประเทศ

สิงค์โปร์และฮ่องกง

ผู้เขียนหนังสือ พิชิตยอดขายขั้นเทพ

Objective

THE ART OF NEGOTIATION 
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